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Hej!

Vad roligt att du blivit hjalpledare for Tamam! Det
har hjalpkitet ar till for dig att lasa igenom i lugn
och ro efter att du gatt din hjélpledarutbildning och
infor aktiviteter som du hjalpleder.

Det &r ocksa meningen att du ska ha med dig
hjalpledarkitet pa aktiviteter eftersom det i kitet
finns viktig information och viktiga nummer som
kan vara till din hjalp i olika situationer.

Hjalpledarkitet skickas aven till dig digitalt for att du
ska kunna ha den sparad och tillgdnglig pa din
telefon om du gldmmer att ta med dig det fysiska
kitet till den aktivitet du ska hjalpleda.

Tack for att du ar en del av Tamam!
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Vilka ar Tamam?

Tamam ar en partipolitiskt och religiést obunden
ideell ungdomsorganisation som arbetar med barn,
unga och unga vuxna med mangfald, antirasism
och ungas samhallsengagemang. Tamam arbetar
for att skapa motesplatser, organisera meningsfulla
fritidsaktiviteter, ge alla samma moajligheter oavsett
forutsattningar och uppmuntra unga manniskors
samhallsengagemang.

"Vanskap utan granser” lyder Tamams motto, vilket
innebar att bryta ner de hinder som star i vagen for
att unga manniskor ska fa en chans att lara kdnna
varandra och bli vdnner. Vanskap &r inte nagot man
kan tvinga fram - men man kan skapa
forutsattningarna!l

Tamam arbetar darféor med att skapa nya sociala
motesplatser och fritidsaktiviteter for barn och
ungdomar. Tamam vill vara en plattform for ungas
samhallsengagemang och uppmuntra och stodja
egna initiativ.



Tamams vision

Tamams vision ar en varld och ett samhalle dar det
inte spelar nagon roll vad du heter, hur du ser ut,
var du kommer ifran eller var du bor fér hur du blir
bemo6tt av andra manniskor och samhallet. Vi vill
att detta ska synas lika mycket pa strukturell niva
som pa individniva - pa vem som jobbar var, vem
som far bostad i vilket omrade, vilka som héalsar pa
varandra i trappuppgangen, vem du traffar nar du
leker pa garden, vem som pluggar pa universitetet,
vilka motesplatser som finns i en stad och vilka dina

vanner ar.




Tamams mission

For att uppna var vision arbetar vi aktivt med och
for barn, unga och unga vuxna fér att skapa sociala
miljder praglade av mangfald och vénskap utan
granser, att bidra till att alla kan ta lika del av
samhallet och behandlas lika oavsett sexuell
ldggning, socioekonomisk, etnisk, kulturell eller
spraklig bakgrund. Tamam vill vara en del i métet
mellan manniskor, i att bryta etablerade normer i
samhallet och att sjalva leva och arbeta efter
mottot “Vanskap utan granser”.




Tamams historia

Tamam grundades som férening 2008 i Lund, men
redan 2003 borjade Tamam som ett initiativ inom
Individuell manniskohjalp (IM) fér unga som ville
engagera sig for en meningsfull fritid och roliga
aktiviteter fér barn och unga. Tamam har alltsa
vaxt fram ur enkla aktiviteter med sma medel men
med stora visioner. 2008 nar Tamam grundades
valdes namnet av de aktiva som ville ha ett positivt
namn som var latt att sdga oavsett sprak. Ordet
Tamam betyder bland annat “bra” och “toppen”.

Efter att Tamam blivit en férening fortsatte
verksamheten att vdxa, bade i Sverige och
internationellt. Samarbeten har bland annat funnits
i Mexiko, Albanien, Paraguay och Kirgizistan. I
Sverige spred sig verksamheten i landet och idag
har Tamam sjalvstandiga lokalféreningar i Malmo,
Lund, Trands, Géteborg, Stockholm, Uppsala och
Mariestad. Idag drivs Tamam av engagerade
medlemmar och aktiva som tillsammans med
kansliet arbetar utifran idén att skapa ett samhélle
praglat av vanskap utan granser.






TakeOver-metoden steg for steg

Vill du planera en aktivitet i Genarp? Stegen nedan
visar hur du som hjalpledare kan planera och
genomfora en ungdomsledd TakeOver!

1. Hitta nagon eller nagra att planera aktiviteten
med!

2. Bestdm vilken aktivitet ni vill géra och foéresla
detta for nagon av Tamams lokalféreningar,
senast tre veckor innan. Aktiviteten ska vara
gratis for alla deltagare!

3. Ta reda pa om aktiviteten kostar pengar att gora.
Gor en budget och fraga nagon av Tamams lok-
alféreningar om ni kan fa bidrag for aktiviteten.

4. Besluta vilka och hur manga som ska delta.

5. Bestam datum och tid for aktiviteten.

6. Bestdm vart ni ska gora aktiviteten och fraga om
ni kan fa lana platsen till en TakeOver.






Att vara hjalpledare for Tamam

Vi pa Tamam &r stolta dver att ha barn och unga
som du som ar med och leder aktiviteter for andra
unga. Ditt engagemang ar viktigt for oss och gor
det mojligt for fler unga att ha en meningsfull och
rolig fritid dar de bor!

Som hjalpledare féor Tamam ar du representant for
var organisation och en férebild for Tamams
medlemmar. Det innebar att det du gor i din roll
som hjalpledare representerar och speglar Tamam
som organisation. Vem vet, kanske far din roll som
hjalpledare en medlem i Tamam att kanna sig
inspirerad att en dag ocksa bli hjalpledare eller
engagera sig for andra barn och ungdomar!

Att vara hjalpledare for Tamam innebér att du gar
en hjalpledarutbildning en gang per ar foér att sedan
leda aktiviteter for Tamams medlemmar. Som
hjalpledare valjer du sjalv hur mycket du vill och
kan engagera dig och du har alltid tillgang till stéd
fran Tamams anstallda.






Hur blir du hjalpledare?

Du som har fatt det har hjalpledarkitet &r redan
hjalpledare och har gjort det som kravs for att fa
det fortroendet! Om nagon deltagare pa en aktivitet
du leder &r intresserad och fragar hur den kan bli
ledare kan du beratta att det som behovs ar:

1.Bli medlem i Tamam (om du inte redan ar det)

2.Lamna in ett godkant utdrag ur belastnings-
register (utdrag fran polisen, éver 15 ar) till
anstdllda pa Tamam

3.Delta pa introduktion/hjélpledarutbildning

4.lL.asa Tamams policy for frivilliga

5.Signera en avsiktsforklaring

6.Vara med pa ett medlemsmdte om aret




Policy och regler vid Tamams
aktiviteter

Du som hjalpledare har ett extra stort ansvar att se
till att regler och rutiner for Tamams aktiviteter ar
tydliga och att alla deltagare pa aktiviteten kdnner
till vad som galler. Detta goér du enklast genom att
ga igenom regler och rutiner i bérjan av aktiviteten.

Exempel pa introduktion

Fraga om deltagarna vet vad Tamams motto
ar.

Tamams motto ar "Vanskap utan granser”, vilket
innebar att vi vill skapa aktiviteter dar alla ska
kanna sig valkomna och kunna vara sig sjalva.
Tamams aktiviteter ska praglas av gemenskap,
utbyte och gladje. Tamam ar till for att skapa
motesplatser dar vi far mojligheten att traffas och
dar alla kan bli vanner med varandra. Alla ska
kanna sig valkomna in i gemenskapen.
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Darfor ar det viktigt att alla som deltar pa
Tamams aktiviteter ar snalla mot varandra sa
att alla kanner sig trygga och har roligt pa
aktiviteterna. Tank pa att du som ledare ar en
forebild for den snallheten.

For att vara en bra kompis tycker vi bland
annat att det ar viktigt att:

Vi respekterar varandra

Vi lyssnar pa varandra

Vi bjuder in och later alla vara med

Vi anvénder inte krankande sprak eller uttrycker
oss elakt mot varandra eller om andra

For att vi ska ha det sa roligt som moéjligt
tillsammans ar det viktigt att alla deltagare
tanker pa detta och dr noggranna med att se
till s3 att alla kdnner sig valkomna och trygga!
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Informera Tamam!

Efter du genomfdrt en aktivitet skickar du namn pa
de som varit med pa aktiviteten till Isaura, Milad
eller Reman. Detta &r viktigt sa vi vet att du haft
aktiviteten, géra deltagarna till medlemmar sa de &r
forsakrade och féra statistik dver vilka som varit
dar.

Vid anmalan ska deltagare ange:

e FOr- och efternamn
e Fodelsesiffror (ar-manad-dag)
e Telefon ELLER mail

Om du skulle vara sjuk eller av nagon annan
anledning inte kan genomféra en planerad akivitet
ar det helt okej att stalla in, men da@ maste du
skriva till de andra hjalpledarna

och Tamam senast 1 timme innan

aktivitetens start. Detta ar viktigt .‘

sa att vi kan meddela alla - )/
deltagare pa sociala medier att w .,
aktiviteten ar installd. |
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Forsakring vid skada innan,
under eller efter aktivitet

Nar du deltar pa, eller tar dig till eller fran en
Tamam aktivitet, ar du forsakrad genom Folksam
Gruppforsakringar.

Det betyder att om dina klader eller saker, eller du
sjalv, skulle bli skadade har du ratt att fa
ersattning. Detta géller saklart andra frivilliga,
deltagare och tillfdlliga bestkare ocksa!

Prata med Milad eller Isaura om en situation
uppstar dar du behdver anmala en skada, sa hjalper
vi dig. Skadeanmalan sker dagtid pa tel. nr. 0771-
960 960, akuta skador efter kl. 17 och pa helger:
020-45 00 00.

C
e-9
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Tamams medlemmar

Medlemmar ar viktigast i Tamam och alla som vill
vara med pa aktiviteter ska bli medlemmar. Det &r
gratis och nar en ar medlem ar en férsakrad under
en Tamam aktivitet. Darfor ar det ett viktigt ansvar
for ledaren att vid varje aktivitet kolla om
deltagarna ar medlemmar.

Om de inte ar medlemmar ska de informeras om att
forsakringen inte galler och om de vill fortsatta vara
med pa fler aktiviteter ska de helst bli medlemmar.
Om personen inte vill eller kan bli medlem,
kontakta Isaura, Milad eller Reman. Vi kan gora
undantag.

Ha alltid med dig en deltagarlistan vid aktiviteten sa
du kan kolla vilka som ar medlemmar och hur
manga som deltar. Ju fler som &r medlemmar desto
mer pengar far Tamam att anvénda till aktiviteter
for unga!

Du kan hjalpa deltagaren att bli medlem direkt pa
hemsidan (lank) eller genom att skicka Namn,
foddelsedatum, ar och manad samt mobil och e-post
till Isaura, Milad eller Reman.
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Ekonomi och inkop till aktivitet

Ibland kanske du som hjalpledare vill kopa
utrustning eller fika till en aktivitet du leder. Om du
planerar att képa nagot till en aktivitet behdver du
forst prata med Tamam fa det godkant.

Nar det planerade kopet ar godkant kan du handla.
Spara alltid kvitto nar du kdper nagot kopplat till
Tamam! For att fa ersattning for ditt utligg maste
du [@mna in kvitto. Du som hjalpledare forvantas
aldrig kunna lagga ut dina egna pengar for inkop -
prata med nagon av Tamams lokalféreningar sa
planerar vi det tillsammans.

Tamam ersatter inte kostnader (inkdp, avgifter,
béter, etc.) som uppkommit av uppenbart slarv,
forsummelse eller oaktsamhet. Tamam ersatter inte
heller utgifter dar kvitto saknas eller dar du inte fatt
godkannande innan kdpet. Ta alltid ett foto pa
kvittot ifall det fysiska kvittot skulle férsvinna!
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Tystnadsplikt & oro

Som hjalpledare i Tamam kommer du i kontakt med
manga barn och unga. Det &r inte tillatet att sprida
personlig information som kan knytas till en eller
flera ur var malgrupp. Vad som sagts i fortroende
av en deltagare, foralder till deltagare eller ndgon
annan knuten till verksamheten, ska inte féras
vidare till andra medlemmar eller deltagare.

Milad och Isaura finns alltid for att kunna ge stod
och hjalp i svara situationer och far ta del av
personlig information. Om du fatt ta del av
information som gér dig orolig for att nagon ska
komma till skada psykiskt eller fysiskt, ta kontakt

med anstallda.




Alkohol, droger och diskriminering

Tamam har en policy for konsumtion av alkohol,
tobak och droger som sdger att det inte &r tillatet
att konsumera alkohol eller droger under en Tamam
aktivitet. Policyn sdger dven att det inte &r tillatet
att anvanda tobak under en aktivitet. Om en person
vill roka maste personen ga ivag fran gruppen och
aktiviteten medan den roker och komma tillbaka
efter.

Om nagon inte féljer Tamams policy har Tamam
ratt att utesluta personen fran aktiviteten.

Tamam har dven pa nationell niva en policy som
sager att det inte &r tillatet att anvénda droger och
alkohol pa en aktivitet inom Tamam.

Den nationella policyn sager dessutom att all form
av diskriminering inte &r tillatet inom Tamam och
alla som ar aktiva i Tamam har ett ansvar om att
aktivt arbeta mot diskriminering och exkludering
samt rapportera problem till gruppledare eller
styrelse.
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Uteslutning ur Tamam

Om en frivillig eller deltagare allvarligt handlar i
strid med Tamams varderingar, motarbetar
verksamheten eller pa ett allvarligt satt dventyrar
deltagare eller frivilligas sakerhet kan personen
uteslutas ur Tamam som medlem samt nekas
deltagande i Tamams aktiviteter. Uteslutning som
medlem beslutas av Tamams riksstyrelse och varje
lokalférening beslutar om avsténgning fran sin egen
verksamhet.

Prata alltid med Isaura, Milad eller Reman om det
skulle uppsta ett problem med en deltagare - det
gar oftast att I6sa!

P .




Om en svar situation uppstar

Som hjalpledare kan du ibland stallas infér en
situation som kanns svar. Det kan handla om en
konflikt som uppstar i gruppen, en oro foér en
medlem eller nagon annan situation dar du som
hjalpledare behdver stod.

Kontakta alltid Tamams anstallda om du kanner dig
obekvam, ifragasatt eller daligt behandlad av nagon
inom Tamam eller andra personer. Aven om du inte
vet vad personen menade eller om den gjort fel ar
det viktigt att du hor av dig till Milad eller Isaura om
du mar daligt eller kanner dig utsatt.

Om en person férsdker braka eller sédger nagot
taskigt till dig eller nagon deltagare, férsdk att halla
situationen lugn och ga dérifran om personen inte
slutar. Be om hjélp om det &r nagon annan vuxen i
narheten eller ring efter hjalp (Tamams anstallda)
eller 112 om situationen kanns farlig eller kan bli
farlig for dig eller deltagarna.
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Om en valdsam eller hotfull situation
uppstar i ungdomsgruppen eller med
andra personer | omgivningen

e Forsok fa dverblick dver situationen, &r nagon
skadad, behéver nagon hjélp att ta sig bort fran
situationen pa grund av radsla/angest?

e Ta ett djupt andetag. I stressade situationer
gldmmer vi ofta att andas djupt och det kan 6ka
var kansla av stress. Ett djupt andetag kan
lugna ner kroppens stressignaler och hjalpa dig
tanka klarare.

e Forsok halla ett lugnt kroppssprak och en lugn
men stadig rést nar du pratar. Ett lugnt
bemotande kan bidra till att
personen/personerna lugnar ner sig.

e Ta hjalp av andra hjalpledare eller deltagare
som finns pa plats
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Férsdk géra en bedémning om du bér ga
emellan en valdsam/hotfull situation eller inte.
Om det finns en hog risk att du sjalv blir skadad
eller det skulle géra situationen véarre, hall dig
pa avstand, ropa efter hjalp om du &r sjélv och
ring 112.

Om du bedomer att du kan ringa Milad eller
Isaura i situationen, gér det! Annars ring sa
snart du kan efterat.

Om ni ar inomhus, férsék halla flyktvdgar 6ppna
- sta inte i vagen foér en dorr eller dérréppning.
Om en person ar hotfull eller aggressiv kan det
forvarras om personen kanner sig trangd eller
instangd.
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112 och andra viktiga
samhallsnummer!

Har far du information om nagra viktiga
samhallsnummer och vilken situation du ringer till
vilket nummer.

112

112 ar Sveriges nodnummer som ska anvandas vid
akuta nodsituationer.

Nar ska jag ringa 112?

Du ringer 112 nar du ar i en nodsituation som
kraver omedelbar hjalp. En nddsituation ar nar du
snabbt behdver hjalp fran ambulans,
raddningstjanst, polis, flyg-, sjo-, fjallraddning eller
giftinformation. En bra tumregel ar att tanka att det
ska finnas en akut fara for egendom, liv eller miljo.
Tank pa att du endast ska ringa 112 nar du ari en
nodsituation som kraver omedelbar hjalp. Ditt
samtal kan annars férsena nédvandig hjalp till
andra som ar i akut behov av hjalp.
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1177

1177 &r Sveriges nummer for sjukvardsradgivning.
1177 ar Sveriges samlingsplats for information och
tjdnster inom hélsa och vard. Har erbjuds
sjukvardsradgivning och information. Du kan ringa
sjukvardsradgivningen dygnet runt.

Nar ska jag ringa 1177?

Ring 1177 om du eller nagon deltagare blivit sjuk
och behdver radgdra med en sjukskodterska. Det
kan t.ex. vara att nagon har fatt en boll i huvudet
och blivit valdigt yr och du ar osdker pa om
personen behdéver aka till sjukhus.

114 14

114 14 ar Sveriges nummer till Polismyndigheten
nar det inte ar akut.

Nar ska jag ringa 114 14?

Ring 114 14 for att t.ex. anmala att nagot har blivit
stulet under en aktivitet, eller om du kommer till
platsen for aktiviteten och ser att det varit inbrott.
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Kontaktuppgifter Tamam

Om du har fragor kring Tamam och var
verksamhet, tveka inte att kontakta oss via
info@tamam.se.

Varje lokalforening har sin egen mejladress.
For att komma i kontakt med en lokalférening,
mejla lokalforeningens namn@tamam.se. T.ex.
malmo@tamam.se

For att komma i kontakt med riksstyrelsen,
mejla styrelsenriks@tamam.se.

Om du vill skicka brev till oss skickar du det till
adressen: Tamam, Sdlvegatan 29, 223 62 Lund.

Du kan &ven kontakta oss pa Instagram:

@tamamworld = @tamamuppsala
@tamamlund @tamamstockholm
@tamammalmo @ @tamamgoteborg
@tamamtranas @tamammariestad
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